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PTU-CP047LR/CGP, PTU-CP053LR/CGP, PTU-CP072LR/CGP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Please read this instruction manual before using the heat pump.  

V: 2103 

  INSTALLATION AND OPERATING INSTRUCTIONS 
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5. การใช้งาน 

 

ระวังหน้าจอเปียกน้ำซึ่งอาจจะทำใหเ้กิดความเสียหายได้ 
 

ห้ามกดหน้าจอด้วยส่ิงแหลมคมหรือของแขง็ซึ่งอาจจะทำให้เกิดความเสียหายได่ 

 

 

5.1 หนา้จอควบคุม 

สถานะการทํางานของอุปกรณภายใน สถานะการทํางานของเครื่อง

แสดงคาการทํางาน

การตั้งเวลา

การตั้งเวลาปจจุบัน

สถานะพิเศษ

ปุมกดสั่งงาน

 

 

5.2 ปุ่มกด 

  ปุ่ ม เปิด/ปิด เครืÉอง 

 ในสถานะเครื่องปกติ กดปุ่มนี้เพื่อเปิด/ปิด เครื่อง 

 ในหน้าการต้ังค่า กดปุ่มน้ีเพื่อกลับหน้าจอหลัก 

 ในสถานะที่หน้าจอถูกล๊อค กดปุ่มนี้ค้างไว้เพื่อปลดล๊อคหน้าจอ 

                    

  ปุ่มโหมด 

 กดปุ่มน้ีเพื่อตรวจสอบสถานะการทำงานของเครื่อง 

  และ  ปุ่มปรับค่า 

 เปลี่ยนหน้า ขึ้น/ลง เพื่อตรวจสอบ หรือปรับค่าพารามิเตอร์ ในการต้ังค่า 

 กดปุ่ม    เพื่อต้ังค่าอุณหภูมิที่ต้องการเมื่อเครื่องเปดิ 
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  ปุ่ม นาฬิกา 

 กดปุ่มค้างไว้ 10 วินาที เพื่อต้ังเวลาปัจจุบัน 

 กดปุ่มนาฬิกาเพ่ือเข้าสู่หน้าการตั้งค่าเวลาเปิด/ปิดเคร่ือง 

 

5.3 การใชง้านต่างๆ 

 ตรวจสอบและตัง้ค่าพารามิเตอร ์

 ในหน้าหลัก กดปุ่ม  ค้างไว้เพื่อเข้าสู่หน้าพารามิเตอร์ กดปุ่ม  และ  เพือ่ตรวจสอบค่าต่างๆ 

 ในหน้าตรวจสอบพารามิเตอร์ กดปุ่ม  เพื่อต้ังค่าพารามิเตอร์น้ันๆ กดปุ่ม  และ  เพื่อเปล่ียนค่าที่ต้องการ

และกดปุ่ม  เพื่อยืนยันการตั้งค่า 

 ในหน้าตรวจสอบพารามิเตอร์ เม่ือไม่มีการกดปุ่มใดๆภายใน 30 วินาที จะกลับไปสู่หน้าจอหลัก หรือกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่

หน้าจอหลัก 

 การต้ังคา่นาฬิกา 

 ในหน้าจอหลัก กดปุ่ม  ค้างไว้ 5 วินาที เพื่อเขา้สู่การต้ังค่าเวลาปัจจุบัน 

 ในหน้าจอการต้ังค่านาฬิกา กดปุ่ม  ตำแหน่งชั่วโมงจะกระพริบ กดปุ่ม  และ  เพื่อปรับค่าชั่วโมง 

 กดปุ่ม  อีกครั้ง ตำแหน่งช่ัวโมงจะกระพริบ กดปุ่ม  และ  เพ่ือปรับคา่นาท ี 

 หลังจากต้ังค่านาทีเรียบร้อย กดปุ่ม  อีกครั้งเพื่อยืนยันและกลับไปสู่หน้าหลัก 

 ในหน้าต้ังค่านาฬกิา เมื่อไม่มีการกดปุ่มใดๆภายใน 30 วินาที จะกลับไปสู่หน้าจอหลัก หรือกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าจอหลัก 

 การต้ังเวลาทำงาน 

 ในหน้าจอหลัก กดปุ่ม  เพื่อเข้าสู่หน้าการต้ังเวลา และกดปุ่ม   และ  เพือ่ต้ังเวลา โดยสามารถต้ังการ

ทำงานได้ 4 กลุ่ม 

 เมื่อกลุ่ม1 กระพริบ กดปุ่ม  เพื่อเขา้สู่การต้ังค่า เม่ือหน้าจอแสดง Timer 1 ON ชัว่โมงจะกระพริบ กดปุ่ม  และ 

 เพื่อปรับค่าช่ัวโมง 

 กดปุ่ม  อีกครั้ง ตำแหน่งช่ัวโมงจะกระพริบ กดปุ่ม  และ  เพ่ือปรับคา่นาท ี

 หลังจากต้ังค่า Timer 1 ON นาที เมื่อกดปุ่ม  จะเข้าสู่หน้า Timer 1 OFF ชัว่โมงจะกระพริบ กดปุ่ม  และ  เพื่อ

ปรับค่าชั่วโมง 

 

 

 กดปุ่ม    อีกครัง้ ตำแหน่งชั่วโมงจะกระพริบ กดปุ่ม  และ  เพื่อปรับค่านาท ีเมื่อกดปุ่ม  เพือ่ยนืยันการ

ต้ังเวลา จะเข้าสู่การต้ังค่า Timer 2 สามารถต้ังค่าด้วยวิธเีดียวกับ Timer 1 
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 ในหน้าต้ังค่าเวลา กดปุ่ม    ค้างไว้ 5 วินาทีเพื่อยกเลิกการต้ังค่าเวลา 

 ในหน้าต้ังค่าเวลา กดปุ่ม     หรือเมื่อไม่มีการกดปุ่มใดๆ 30 วินาที เครื่องจะบนัทึกค่าเวลาที่ต้ังไว้และกลับสู่หน้าจอ

หลัก 

 การต้ังค่ากลุ่มอื่น ใช้วิธเีดียวกับการต้ังค่า Timer 1 

 การตั้งค่าเปิด/ปิด เครื่อง สามารถต้ังค่าได้เฉพาะ Timer 1 และ Timer 2 เท่านั้น 

 

 ปุ่มล๊อก/ปลดล๊อกเครื่อง 

 ในขณะหน้าจอถูกล๊อก กดปุ่ม  ค้างไว้ 5 วินาที เพื่อปลดล๊อก 

 หน้าจอจะล๊อกอัตโนมัติ เมื่อไม่มีการกดปุ่มใดๆภายใน 60 วินาที 

 

 การลบประวัติการแจ้งเตือน 

 ในหน้าจอประวัติการแจ้งเตือน กดปุ่ม  และ  ค้างไว้ 5 วินาทีเพื่อลดประวัติการแจ้งเตือน   

 

6. พารามิเตอร์ต่างๆ และการตั้งค่า  

6.1 ตารางพารามิเตอร์เพื่อตรวจสอบสถานะ 

 

Code Parameter Name Range 

A1 อุณหภูมิที่คอล์ยเย็นชุดที่ 1 -31 ～ 99℃ 

A2 อุณหภูมิสารทำความเย็นด้านกลับ ชุดท่ี 1 -31 ～ 99℃ 

A3 อุณหภูมิสารทำความเยน็ด้านส่ง ชุดที่ 1 0 ～ 125℃ 

A4 อุณหภูมิอากาศ -31 ～ 99℃ 

A5 อุณหภูมิน้ำร้อนออกจากเครื่อง -31 ～ 99℃ 

A6 อุณหภูมิน้ำเข้าเครือ่ง -31 ～ 99℃ 

A7 สำรอง - 

A8 กระแส คอมเพรสเซอร์ตัวท่ี 1 - 

A9 เปิด EEV ตัวท่ี 1 - 

A10 สำรอง - 

b1 อุณหภูมิที่คอล์ยเยน็ชุดท่ี 2 (สำหรับรุ่น 2 คอมเพรเซอร)์ -31 ～ 99℃ 

b2 อุณหภูมิสารทำความเย็นด้านกลับ ชุดท่ี 2 (สำหรับรุ่น 2 คอมเพรเซอร์) -31 ～ 99℃ 

b3 อุณหภูมิสารทำความเย็นด้านส่ง ชุดที่ 2 (สำหรับรุ่น 2 คอมเพรเซอร์) -31 ～ 99℃ 

B8 กระแส คอมเพรสเซอร์ตัวท่ี 2 - 

B9 เปิด EEV ตัวท่ี 2 - 

E1-E6 ประวัติการแจ้งเตือน  
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7. แบบระบบไฟฟ้า  
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8. การบำรุงรักษา 

 

เพื่อความปลอดภัย ต้องดับไฟฟ้าที่จ่ายเข้าสู่เครื่องก่อนทำการซ่อมบำรุงเสมอREMOVE THE FUSES OR OPEN THE PROTECTION  

 

เพื่อความปลอดภัยต้องตรวจสอบไฟฟ้าที่เครื่องเสมอว่าได้ถูกตัดออกแล้วเมื่อจำการซ่อมบำรุง 

 

 

8.1 การแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 

 

ในส่วนนี้จำแสดงข้อมูลเพื่อการหาสาเหตุและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตัวเครื่อง 

 

ขอ้แนะนำเบื้องต้น 

ก่อนทำการแก้ไข โปรดตรวจสอบด้วยสายตาเบื้องต้นว่าตัวเครื่องมีสิ่งผิดปกติเช่นสายไฟมีการหลุดหรือหลวมหรือไม่ 

 

เมื่อตอ้งทำการเปิดกล่องไฟฟ้า โปรดตรวจสอบว่าได้ทำการดับไฟเข้าตัวเครื่องเสมอ 

 

เม่ือเครื่องหยุดทำงานจากระบบป้องกัน ให้ทำการตรวจสอบถึงสาเหตุที่เครื่องหยุดการทำงานก่อนที่จะเริ่มเปิดเครื่องใหม่อีกครั้ง หากไม่พบสาเหตุ

โปรดติดตั้งผู้ติดต้ัง หรือผู้จัดจำหน่าย 

 

 

8.2 ตารางการแจ้งเตือน, สาเหตุ และการแก้ไข 

 

เมื่อมกีารแจ้งเตือน หรือระบบป้องกันทำงาน หน้าจอจะทำการแสดงรหัสความผิดปกติ 

รหสั สิง่ผิดปกติ สาเหตุ วธิกีารแก้ไข 

Er 01 แหล่งจ่ายไฟฟ้ามีปัญหา เฟสสลับ การต่อสายไฟผิดปกติ 
สลับสายเพื่อให้ลำดับเฟสถูกต้อง  

(เฉพาะรุ่น 3 เฟส) 

Er 02 แหล่งจ่ายไฟฟ้ามีปัญหา สายไฟหลวม, ไม่มีไฟฟ้าจ่าย 
1) ขนัสายไฟให้แน่นถ้าหลวม 

2) ตรวจสอบว่าไฟฟ้ามาครบทุกเฟสหรือไม่ 

Er 03 แจ้งเตือนไม่มีน้ำผ่านเครื่อง 

1) ไม่มีนำ้ไม่ผ่านเครื่อง 

2) โฟลวสวิตช์เสียหาย 

3)แผงควบคุมเสียหาย 

1) ตรวจสอบปั้มและวาล์วต่างๆ 

2) เปลี่ยนโฟลวสวิตช ์

3) เปลี่ยนแผงควบคุม 

Er 03 ป้องกันคอยล์เป็นน้ำแข็งในหน้าหนาว 
ฟังก์ช่ันน้ีจะปรากฎเมื่ออุณหภูมิภายนอก

ต่ำมาก 
ไม่มีผลต่อการทำอุณหภูมิของเครื่อง 

Er 05 แจ้งเตือนแรงดันสูงของระบบ 1 

1) Iน้ำไหลผ่านน้อย 

2) สารทำความเย็นไม่สามารถควบแน่นได้ 

3) สารทำความเย็นในระบบเกิน 

4) ต้ังอุณหภูมิสูงเกินไป  

5) สวิตช์แรงดันด้านสูงเสียหาย  

6) แผงควบคุมเสียหาย 

1) ตรวจสอบปั้มน้ำและวาล์วต่างๆ 

2) ถ่ายสารทำความเยน็ออกและเติมใหม่ 

3) ถ่ายสารทำความเยน็บางส่วนออก 

4) ต้ังอุณหภุมิต่ำลง 

5) เปลี่ยนสวิตช์แรงดันด้านสูง 

6) เปลี่ยนแผงควบคุม 

Er 06 แจ้งเตือนแรงดันต่ำของระบบ 1 

1) สารทำความเย็นในระบบขาด 

2) เอ็กซ์แปนชั่นวาล์วอุดตัน 

3) สวิตช์แรงดันด้านต่ำเสียหาย  

4) แผงควบคุมเสียหาย 

1) เติมสารทำความเย็นเขา้ระบบ 

2) เปลี่ยนเอ็กซ์แปนชั่นวาล์ว 

3) เปลี่ยนสวิตช์แรงดันด้านต่ำ 

4) เปลี่ยนแผงควบคุม 
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Er 07 แจ้งเตือนแรงดันสูงของระบบ 2 

7) น้ำไหลผ่านน้อย 

8) สารทำความเย็นไม่สามารถควบแน่นได้ 

9) สารทำความเย็นในระบบเกิน 

10) ต้ังอุณหภูมิสูงเกินไป  

11) สวิตช์แรงดันด้านสูงเสียหาย  

12) แผงควบคุมเสียหาย 

7) ตรวจสอบปั้มน้ำและวาล์วต่างๆ 

8) ถ่ายสารทำความเยน็ออกและเติมใหม่ 

9) ถ่ายสารทำความเยน็บางส่วนออก 

10) ต้ังอุณหภุมิต่ำลง 

11) เปลี่ยนสวิตช์แรงดันด้านสูง 

12) เปลี่ยนแผงควบคุม 

Er 08 แจ้งเตือนแรงดันต่ำของระบบ 2 

1) สารทำความเย็นในระบบขาด 

2) เอ็กซ์แปนชั่นวาล์วอุดตัน 

3) สวิตช์แรงดันด้านต่ำเสียหาย  

4) แผงควบคุมเสียหาย 

1) เติมสารทำความเย็นเขา้ระบบ 

2) เปลี่ยนเอ็กซ์แปนชั่นวาล์ว 

3) เปลี่ยนสวิตช์แรงดันด้านต่ำ 

4) เปลี่ยนแผงควบคุม 

Er 09 การสือ่สารขัดข้อง 
การส่ือสารระหว่างหน้าจอและแผงควบคุมมี

ปัญหา 

1) ตรวจสวบสายสัญญานที่ต่อเชื่อม

ระหว่างหน้าจอและแผงควบคุม 

2) เปลี่ยนหน้าจอ 

Er 11 เครื่องถูกล๊อค  ติดต่อผู้จัดจำหน่าย 

Er 12 
อุณหภูมิสารทำความเย็นด้านส่งระบบ

1 สูง 

1) สารทำความเย็นขาด 

2) สาเหตุเดียวกันกับ Er05 

1) เตมิสารทำความเย็นเขา้ระบบ  

2) แก้ไขเช่นเดียวกับ Er05 

Er 13 
อุณหภูมิสารทำความเย็นด้านส่งระบบ

2 สูง 

1) สารทำความเย็นขาด 

2) สาเหตุเดียวกันกับ Er05 

1) เตมิสารทำความเย็นเขา้ระบบ  

2) แก้ไขเช่นเดียวกับ Er05 

Er 15 เซ็นเซอร์น้ำเข้า/น้ำในถัง ผิดปกติ 

1) สายเซน็เซอร์ขาด 

2) เซน็เซอร์มีปัญหา 

3) แผงควบคุมมีปัญหา 

1) ตรวจสอบการเชื่อมต่อสายเซ็นเซอร์ 

2) เปลี่ยนสายเซน็เซอร์ 

3) เปลี่ยนแผงคอนโทรล 

Er 16 เซ็นเซอร์คอล์ยเย็นระบบ 1 ผิดปกติ 

1) สายเซน็เซอร์ขาด 

2) เซน็เซอร์มีปัญหา 

3) แผงควบคุมมีปัญหา 

1) ตรวจสอบการเชื่อมต่อสายเซ็นเซอร์ 

2) เปลี่ยนสายเซน็เซอร์ 

3) เปลี่ยนแผงคอนโทรล 

Er 17 เซ็นเซอร์คอล์ยเย็นระบบ 2 ผิดปกติ 

1) สายเซน็เซอร์ขาด 

2) เซน็เซอร์มีปัญหา 

3) แผงควบคุมมีปัญหา 

1) ตรวจสอบการเชื่อมต่อสายเซ็นเซอร์ 

2) เปลี่ยนสายเซน็เซอร์ 

3) เปลี่ยนแผงคอนโทรล 

Er 18 เซ็นเซอร์น้ำยาด้านส่งระบบ 1 ผิดปกต ิ

1) สายเซน็เซอร์ขาด 

2) เซน็เซอร์มีปัญหา 

3) แผงควบคุมมีปัญหา 

1) ตรวจสอบการเชื่อมต่อสายเซน็เซอร์ 

2) เปลี่ยนสายเซน็เซอร์ 

3) เปลี่ยนแผงคอนโทรล 

Er 19 เซ็นเซอร์น้ำยาด้านส่งระบบ 2 ผิดปกต ิ

1) สายเซน็เซอร์ขาด 

2) เซน็เซอร์มีปญัหา 

3) แผงควบคุมมีปัญห 

1) ตรวจสอบการเชื่อมต่อสายเซ็นเซอร์ 

2) เปลี่ยนสายเซน็เซอร์ 

3) เปลี่ยนแผงคอนโทรล 

Er 21 เซน็เซอร์อากาศ ผิดปกติ 

1) สายเซน็เซอร์ขาด 

2) เซน็เซอร์มีปัญหา 

3) แผงควบคุมมีปัญหา 

1) ตรวจสอบการเชื่อมต่อสายเซ็นเซอร์ 

2) เปลี่ยนสายเซน็เซอร์ 

3) เปลี่ยนแผงคอนโทรล 

Er 22 
Return water temp. sensor failure 

เซน็เซอร์น้ำด้านรีเทิร์น ผิดปกติ 

1) สายเซน็เซอร์ขาด 

2) เซน็เซอร์มีปัญหา 

3) แผงควบคุมมีปัญหา 

1) ตรวจสอบการเชื่อมต่อสายเซ็นเซอร์ 

2) เปลี่ยนสายเซน็เซอร์ 

3) เปลี่ยนแผงคอนโทรล 

Er 23 
อุณหภูมิน้ำจ่ายต่ำเกิน ป้องกันขณะ

ทำน้ำเยน็ 

1) อัตราการไหลไม่เพียงพอ 

2) อุณหภูมิน้ำเข้าต่ำเกินไป 

3) เปิดโหมดป้องกันคอยล์เป็นน้ำแข็งในหน้า

หนาวโดยไม่จำเป็น 

1) ตรวจสอบใส้กรองและระบบน้ำ (ไม่ถูกปิด

กั้น) 

2) ปรับอุณหภมิูเพื่อใหเ้ครื่องเข้าสู่ช่วงการ

ทำงานปกติ 

3) ปิดโหมดป้องกันคอยล์เป็นน้ำแข็งในหน้า

หนาว 
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Er 25 Level Switch มีปัญหา 
1) สายหลวม 

2) Level Switch พัง 

1) ขันข้อต่อสายให้แน่น 

2) เปลี่ยน Level Switch 

Er 27 
เซ็นเซอร์น้ำร้อนออกจาเครื่อง 

ผิดปกติ 

1) สายเซน็เซอร์ขาด 

2) เซน็เซอร์มีปัญหา 

3) แผงควบคุมมีปัญหา 

1) ตรวจสอบการเชื่อมต่อสายเซ็นเซอร์ 

2) เปลี่ยนสายเซน็เซอร์ 

3) เปลี่ยนแผงคอนโทรล 

Er 29 
เซ็นเซอร์น้ำยาด้านกลับระบบ 1 

ผิดปกติ 

1) สายเซน็เซอร์ขาด 

2) เซน็เซอร์มีปัญหา 

3) แผงควบคุมมีปัญหา 

1) ตรวจสอบการเชื่อมต่อสายเซ็นเซอร์ 

2) เปลี่ยนสายเซน็เซอร์ 

3) เปลี่ยนแผงคอนโทรล 

Er 30 
เซ็นเซอร์น้ำยาด้านกลับระบบ 2 

ผิดปกติ 

1) สายเซน็เซอร์ขาด 

2) เซน็เซอร์มีปัญหา 

3) แผงควบคุมมีปัญหา 

1) ตรวจสอบการเชื่อมต่อสายเซ็นเซอร์ 

2) เปลี่ยนสายเซน็เซอร์ 

3) เปลี่ยนแผงคอนโทรล 

Er 37 อุณหภูมิน้ำเข้า/น้ำออก แตกต่างสูง การไหลของน้ำมีปัญหา ตรวจสอบปั้มน้ำและวาล์วต่างๆ 

Er 45 
อุณหภูมิน้ำร้อนออกจากเครื่องสูง

เกินไป 

1) การไหลของน้ำมีปัญหา 

2) ต้ังค่าอุณหภูมิสูงเกินไป 

3) แผงควบคุมมีปัญหา 

1) ตรวจสอบปั้มน้ำและวาล์วต่างๆ 

2) ต้ังค่าอณุหภูมิให้เหมาะสม 

3) เปล่ียนแผงควบคุม 

 


